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CISAL; Incontro presso la sede provinciale

Interessante incontro presso la sede provinciale, ad Avellino, della Cisal tra il responsabile
Movimento Consumatori irpino, Avvocato Luigi Malfetano, il Coordinatore provinciale Cisal,
Massimo Picone e ['Avvocato Ovidio Marzaioli, Vice Segretario Nazionale Movimento
Consumatori e Responsabile della Formazione di Consumers’ Forum e membro supplente al
CNCU.

Marzaioli ha fatto visita presso la sede Cisal di Via Matteotti e si € intrattenuto con Malfetano e
Picone per discutere un patto di collaborazione dedicato ad intensificare I'opera di supporto agli
utenti. Marzaioli € avvocato civilista dal 1991, impegnato attivamente nel settore consumeristico dal
2001.

Ha consolidato la sua esperienza nel settore Ambiente ed Energia in qualita di responsabile MC dal
2007.

E’ rappresentante CNCU del comitato di consultazione degli utenti TERNA, membro del gruppo di
lavoro dell’Arera con nomina ministeriale dal 2009 e master nei rapporti con le aziende energetiche
aderenti alla conciliazione paritetica (Enel, Eni, Edison, Sorgenia, Acea, Eon, Iren).

Gia docente al Master di etica degli affari del consumo e della responsabilita sociale presso
l'universita di Siena nel 2012 ed al Master di Il livello in Globalizzazione dei Mercati e Tutela dei
Consumatori presso I'Universita degli studi Roma Tre, ha consolidato in questi anni la propria
esperienza nell'ambito della formazione professionale specialistica in tema di “ADR di Consumo”,

“Gestione del Credito e Compliance Aziendale”, “settore energia elettrica e gas e settore idrico” e
“Settore Bancario e Finanziario”. Dal 2014 € membro del Council del progetto europeo R&Dialogue



condotto dall'Universita di Roma La Sapienza con il coinvolgimento di 17 partner di 10 paesi europei
al fine di favorire il dialogo tra organizzazioni sul tema delle tecnologie low carbon e la riduzione
delle emissioni di CO2.

E’ cofondatore e membro del Forum UNIREC-CONSUMATORI per favorire il dialogo tra le imprese
di gestione e recupero crediti ed i consumatori.
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